» Os tempos mudaranm.

0 jeito de conquistar

W

seu publico, também.

Os tempos
mudaram

Terceira fase da Campanha de Valorizacao
do Marketing Direto enfatiza a revolucao
nas formas de conquistar o publico e a
proximidade da disciplina com as novas
ferramentas digitais de comunicacao

O més de outubro de 2009 marca o lancamento da
terceira fase da Campanha de Valorizacdo do Marketing Direto
no Brasil. A acdo faz parte de uma seqiiéncia de iniciativas da
ABEMD para divulgar o Marketing Direto e os conceitos da
disciplina no mercado nacional e também ao publico de uma
forma geral. A primeira fase da campanha aconteceu em 2002
e teve como foco dissociar a atividade de Marketing Direto da
expressao “below the line”, que caracterizou por anos a fio
nao sé o Marketing Direto, mas outras disciplinas da comu-
nicacao e do marketing que, por receberem menor volume
de investimentos, acabaram também sendo percebidas como
atividades menos importantes. “Confesso que essa condicao
de coadjuvante sempre me incomodou e sei que muitas pes-
soas do nosso setor também se sentem indignadas com ela”,
escreveu Efraim Kapulski, na secao Palavra do Presidente, que
divulgava a Campanha na ocasiao.

A época, a agéncia responsavel pela criacdo da primei-
ra fase foi a entdo GreyZest Direct, sob a coordenacdo de
Otavio Dias. Essa campanha continha 10 anuncios de pagina
dupla, nos quais imagens remetiam a alguma conceituacdo
do Marketing Direto, como por exemplo, um que tem a foto
de um casal de terceira idade, que remete ao “folego de
uma relacdo”. Ou o do Papai Noel, que destaca a missao do
Marketing Direto de fazer chegar a comunicagdo sempre no
lugar certo.
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Otavio Dias, coordenador da primeira e segunda fases

A segunda fase veio dois anos mais
tarde e também teve criacdo da GreyZest.
Contou com anuncios de pagina simples
e duplas e foi dividida em dois blocos: um
gue valoriza os diferentes segmentos do
Marketing Direto e outro que mostra as
areas da economia que possuem maior
propensao a utilizacdo da ferramenta. Ou
seja, o Marketing Direto é composto por
varias ferramentas, como mala direta, call
center, CRM/Database, e-mail marketing
e é usado por diferentes setores, especial-
mente Financeiro, Telecom, Assinaturas,
Automobilistico, entre outros.

"0 objetivo das campanhas sem-
pre foi duplo: primeiramente, fazer com
que o mercado anunciante entendesse
a importancia estratégica do Marketing
Direto — investindo mais e melhor na
disciplina — e, em segundo lugar, va-
lorizar as empresas e profissionais que
trabalham com Marketing Direto. Temos
uma das maiores industrias do mundo,
representamos muito para a economia
do pais, mas poucas pessoas, naquela
época, tinham essa percepcdo”, conta

Marketing Direto - Out/09 - n° 91 - Ano VI

Otavio Dias, atualmente presidente de
sua propria agéncia, a Repense.

Para o profissional, as duas primeiras
campanhas certamente ajudaram a ampliar
a percepcao do negdcio e o quanto ele
representa dentro da industria da comuni-
cacdo e na economia também. “A impor-
tancia das Campanhas de Valorizagao é
fazer com que o mercado perceba as novas
fronteiras do Marketing Direto, que evoluiu
fortemente em direcdo as novas midias
digitais e mobile. O Marketing Direto esta
completamente integrado e sobreposto
a outras disciplinas da comunicagdo”,
acentua ele.

E justamente com o pensamento
de que o Marketing Direto tem ligacao
com os meios digitais que chega ao
mercado a terceira fase da campanha,
desenvolvida pela OgilvyOne. A comecar
pelo slogan que a determina: “Os tempos
mudaram”. “O conceito da campanha
é a interconectividade. Mostramos por
meio de exemplos o quanto o Marketing
Direto evoluiu nesse sentido”, diz Renato
de Paula, diretor geral da OgilvyOne, em
sua entrevista nesta edicdo. Como nao
poderia ser diferente, j&4 que o objetivo
é "colar” o Marketing Direto no mundo
digital, além dos tradicionais anuncios
para midia impressa, a campanha tam-
bém desenvolve uma série de canais e
formatos como blog, banner expansivel,
Twitter, mala direta, sem falar nas acoes
especiais e virais.

O mote da campanha estd em
mostrar que os tempos mudaram e que
as marcas, empresas e pessoas, de uma
forma geral, ja ndo se comunicam como
antes. Cada época tem sua forma de
comunicacdo. Um dos dois primeiros
anuncios criados, por exemplo, se refere
a eleicdo norte-americana que elegeu
Barack Obama, na comparacao dele
com o grande lider negro Martin Luther
King. Os dois foram marcantes em sua
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Anuncio campanha primeira fase

maneira de comunicar com os eleitores, porém, Obama usou
de todos os recursos, sobretudo os digitais, em sua caminhada
para a Casa Branca.

Outro anuncio, no mesmo conceito de comparacao,
remete a divulgacdo dos filmes do Batman nos anos 80 e o
mais recente, nos quais o destaque é o inimigo ndmero um
do superherdi, O Coringa. O lancamento do segundo filme foi
feito exclusivamente pela internet com acoes virais, para depois
virem outras acdes. Sdo cases que, além de terem feito uso
de acdes nas diferentes midias tradicionais, revolucionaram o
conceito de comunicacdo ao usarem os meios digitais de forma
avancada. “Do ponto criativo abordamos o paralelismo entre
épocas”, explica o diretor geral da OgilvyOne. Nesse sentido,
0s anuncios reforcam os novos tempos da comunicagao, nos
quais o Marketing Direto vem assumindo posicao estratégica,
sobretudo porque abraca as novas tecnologias digitais como
nenhum outro.

Confira nas préximas paginas
as pecas da terceira fase da
Campanha de Valorizacao
do Marketing Direto, criada
pela OgilvyOne

N&o séo so as celebridades que chamam a atencao na Internet.

Quem investe em marketing direto sabe disso.

Comunicagao interativa on-line com resultados imediatos: isso é marketing direto.

&

Anudncio campanha segunda fase
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» Os tempos mudaram.
0 jeito de conquistar
seu publico, também.
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Para acompanhar a evolucdo do mundo, sua estratégia de marketing direto
preciza eleger e intégrar as mais diferentes disciplinas. Trace o melhor
caminho com uma agéncia especializada ou consultoria, valerize ao
maximg o meig digital, use a forca dos call centers e g inteligéncia do
database, CRM e lpgistica. 'S0 com marketing direto vocé consegue chegar
até seu cliente sem dispersdo e mensurar resultados de forma precisa.
E assim que cases incriveis vi3o entrar para a historia da sua marca. umumm“:::lnnmmnm

Oglbwydine



CAMPANHA DE VALORIZACAO

Os formatos de anuncios para
midia impressa, que serad o estopim da
campanha, ja tém veiculagdes acertadas
com Editora Abril e Jornal O Estado de
Sao Paulo.
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A campanha contempla opcoes de mi-
dia online, como banner, blog (www.ostem-
posmudaram.com.br) e Twitter, que serdo
desenvolvidos em uma etapa seguinte.

B Eiimes g6 Tis Bervss i

Out/09 - n° 91 - Ano VIIl - Marketing Direto 17



CAMPANHA DE VALORIZACAO

A mala direta proposta ex-
plora o conceito da campanha. Ao
puxar a aba, aparece o texto e a
figura que representa os tempos
atuais




Uma proposta ainda a ser estudada é um filme
viral baseado na campanha de Obama do ano passado.
O video ilustra como seria a campanha para a March
on Washington de Martin Luther King se este possuisse
0s recursos atuais, misturando antigo e moderno. O
filme teria o tom de video case mostrando estratégia,
resultados e, no caminho, as ferramentas do Marketing
Direto. A fotografia, edicdo, ruidos e locucdo teriam a
linguagem e recursos da época.

MARTIN LUTHER KING JR.

AUGUST, 28, 1963

THE IMPACT WAS IMMENSE
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